Escutar para Realizar

TERMO DE REFERENCIA

PREFEITURA

LAGOA SANTA

ANEXO A - MEMORIAL DESCRITIVO

‘1 — DO ESCOPO BASICO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS PELO CONTRATADO

1.1 - ATIVIDADES DE SERVIGOS DE INFRAESTRUTURA DE REDE DE TELECOMUNICAGAO

1.1.1. Os servigos de execugdo, manutengédo e remanejamento de infraestrutura de rede de telecomunica-
cao (cabeamento estruturado e energia elétrica), devem obedecer e estar em estrita concordancia com as
obrigagdes, condigdes, especificagdes e recomendagdes constantes neste Termo de Referéncia e seus ane-
X0s e no projeto executivo ou na ordem de servico e instrugdes complementares expedidas pela Coordena-

¢ao de Desenvolvimento Tecnoldgico.

|2 — DA PREVISAO DO ATENDIMENTO

2.1 - Os prazos e previsdes para o atendimento dos servigos citados no subitem 1.1 constam no Anexo C

(Previsao do Atendimento).

|3 — DO GERENCIAMENTO DAS ATIVIDADES

3.1 - O CONTRATADO devera disponibilizar no minimo, um Supervisor, que ficara responsével por tratar e
responder junto a e Coordenacéo de Desenvolvimento Tecnoldgico sobre as questdes técnicas relativas aos

servigos, objeto desta contratacao.

3.2 - O CONTRATADO devera coordenar o desenvolvimento de todos os servigos e responder a Coordena-
cao de Desenvolvimento Tecnolégico todas as solicitagdes, informando das eventuais necessidades de in-
tervengdes, inclusive aquelas que devam ser realizadas por meio de outras contratagées, se necessario.

3.3 - O CONTRATADO, para atender as demandas do subitem 1.1 deste Anexo A, devera disponibilizar pro-
fissionais qualificados e treinados na area de instalacdes elétricas e cabeamento estruturado, que serao ge-

renciados, a cargo do CONTRATADO por, no minimo, um Supervisor.

|4 — DAS ATIVIDADES DE SUPERVISAO, E DE EQUIPE DE CAMPO

4.1 - SUPERVISOR:

a) receber, organizar e programar as atividades referentes as demandas recebidas e aprovadas;

b) participar do planejamento das atividades, junto a Coordenagao de Desenvolvimento Tecnolégico ca-
bendo-lhe a delegacéo e distribuicdo das tarefas entre as equipes, definindo e elaborando o fluxo de traba-

Iho;

¢) acompanhar e avaliar os resultados globais das atividades sob sua gestao, fornecendo subsidios e infor-
magodes a Coordenagao de Desenvolvimento Tecnolégico, visando o tratamento das prioridades e o planeja-

mento global;

d) manter os recursos humanos e materiais necessarios para atendimento das demandas;

e) cuidar para que a execugao da infraestrutura de rede de telecomunicagdo (cabeamento estruturado e
rede de energia elétrica) seja conforme demandado pela Contratante, especificacées e normas técnicas;

f) manter a Coordenagao de Desenvolvimento Tecnolégico informados das atividades realizadas e das inter-
feréncias encontradas na implantagdo da rede de telecomunicagdo (cabeamento estruturado e rede de

energia elétrica), para atualizagao do projeto executivo (as buill);

g) cumprir e fazer cumprir os prazos previstos no Anexo C (Previsdo do Atendimento).

4.2 - EQUIPE DE CAMPO
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a) executar fisicamente, sob a coordenagédo do Supervisor, a infraestrutura projetada;

b) manter a qualidade do servico executado conforme estabelecido pela Contratante, especificagbes e nor-

mas técnicas;

¢) manter o Supervisor informado sobre os problemas na operacionalizagéo da implantacdo da infraestrutu-

ra de rede;

d) cumprir os prazos previstos no Anexo C (Previsdo do Atendimento).

|5 — DO FLUXO DE ATENDIMENTO:

5.1 - Todo e qualquer servigo de infraestrutura a ser executado, seja resultante de projeto executivo (previa-
mente fornecido pela Coordenacao de Desenvolvimento Tecnolégico) ou de demanda de atendimento ime-
diato, deve ser quantificado de acordo com a Planilha de Servigos - Pregos (similar a planilha da Proposta
Comercial - Anexo D), emitida e aprovada pela equipe técnica da Coordenagao de Desenvolvimento Tecno-

I6gico.

5.1.1. O CONTRATADO devera verificar a exatidao dos quantitativos apresentados, conforme projeto exe-
cutivo ou ordem de servico e demanda de atendimento imediato apresentada pela Contratante, e serdo de
sua inteira responsabilidade quaisquer divergéncias observadas no decorrer da execucao dos servigos;

5.1.2. O CONTRATADO devera apresentar Memorial Descritivo dos servigos a executar, relacionando

servigos, para aprovacao da Coordenacéo de Desenvolvimento Tecnolégico.

5.2 — A Coordenacao de Desenvolvimento Tecnoldgico encaminhardo a Unidade requisitante do servigo a
Planilha de Servigos - Precos, com as respectivas discriminagdes dos servigos e precos, para sua analise e
deferimento; e, no caso da autorizagdo, providenciara emissdo da Ordem de Servico (empenhamento da

despesa).

5.3 - Emitida Ordem de Servigo pelo Setor de Compras da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, a Coorde-
nacdo de Desenvolvimento Tecnolégico autorizara 0 CONTRATADO a executar 0s servigos, com o encami-

nhamento da mencionada Ordem de Servigo.

5.4 - O CONTRATADO devera executar os servigos aprovados e, havendo dividas quanto ao projeto exe-
cutivo ou quanto a demanda de atendimento imediato apresentada, o suporte e apoio para a correta efetiva-
cao do trabalho serao prestados pela equipe técnica da Coordenacdo de Desenvolvimento Tecnolégico. A
comunicacao entre 0 CONTRATADO e a equipe técnica da PMLS, se fara, preferencialmente, através do

supervisor;

5.5 - Apds a execucgao de todos os procedimentos obrigatérios, o Supervisor comunicara a Coordenacao de
Desenvolvimento Tecnolégico que os trabalhos estao concluidos e prontos para vistoria final.

5.6 - O aceite final do servigco € de competéncia e responsabilidade da equipe técnica da Coordenacéao de
Desenvolvimento Tecnolégico que verificarao, dentre outras coisas, quantitativo do material utilizado ao final

do servigo;

5.7 - Qualquer servico de rede de telecomunicagédo (cabeamento estruturado e rede de energia elétrica),
somente sera considerado completo e aceito apdés a aprovacdo de sua execugdo, a expedigdo da
documentacao as built, da certificacdo da rede de telecomunicacao e do laudo de medicéo do aterramento.

|6 — DO PERFIL PROFISSIONAL

6.1 - Para o atendimento de execucao de infraestrutura de rede de telecomunicagcdo, o CONTRATADO de-
vera disponibilizar equipe técnica prépria com experiéncia comprovada em execugado de infraestrutura de
rede de telecomunicacao, instalacoes prediais elétricas e cabeamento estruturado, além de certificado de

conclusao de curso NR 10.

6.2 - Para o Supervisor, que coordenara a equipe técnica de campo, o CONTRATADO devera disponibilizar
profissional que deve ter, no minimo, formag&o técnica de nivel médio, com certificado de conclusao de cur-
so NR 10, experiéncia minima de trés anos em execucao de instalagbes prediais elétricas e cabeamento es-
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truturado e, no minimo, experiéncia de dois anos no gerenciamento de equipe de trabalho.

6.3. - A CONTRATADA devera encaminhar documentagao dos profissionais substitutos para avaliagao e
aprovagao pela CONTRATANTE em, no maximo, 5 (cinco) dias Uteis contados do recebimento da solicita-
¢do mencionada no item 6.4 ou 5 (cinco) dias Uteis de antecedéncia a concretizagdo da situagao prevista no

item 6.5.

6.4 - A CONTRATADA devera zelar pelo bom comportamento de seu pessoal nas dependéncias das Unida-
des da PMLS/MG, cujo acesso ser-lhe-a franqueado para a execugao do objeto, obrigando-se, quando soli-
citado, a substituir imediatamente qualquer empregado que ndo atenda satisfatoriamente as demandas ou

gue apresente conduta inadequada nas dependéncias da CONTRATANTE.

6.5 - Em caso de férias, licenga, ou qualquer outro motivo que cause a auséncia/afastamento/desligamento
do(s) profissional(is) ja aprovado(s) para a prestardao dos servicos, a CONTRATADA devera providenciar a
substituicao por outro(s) de igual ou superior experiéncia e capacidade técnica em relagcéo as exigidas para

esta contratacéo.

7 - DO HORARIO DE TRABALHO

7.1 - O atendimento as unidades funcionais da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa devera ocorrer de
08h00min as 18h00min, em dias Uteis. Sdo considerados dias ndo Uteis os sabados, domingos e feriados

nacionais e municipais

7.1.1. Podera ser solicitada assisténcia técnica em horarios extraordinarios, mediante requisi¢cdo da Prefeitu-
ra Municipal de Lagoa Santa com antecedéncia minima de 6 (seis) horas.

|8 — DAS DESPESAS DE LOCOMOGAO, HOSPEDAGEM, ALIMENTAGCAO E INSUMOS

8.1 - As despesas com deslocamentos, alimentagdo, pernoites, e demais insumos necessarios para
realizacdo das atividades de supervisdo correrdao por conta do CONTRATADO e devem estar incluidas no

custo do servico demandado.

|9 — NORMAS E CERTIFICACOES

9.1 - O CONTRATADO deverd observar na prestacdo dos servicos contratados as normas, leis e
regulamentos pertinentes a matéria - tanto as que estdo em vigor, quanto as que vierem a ser editadas ao
longo da execucdo do contrato - para projetos e execugdo de servicos de rede de telecomunicagdes,

especialmente:

a) NBR 14.565,

b) EIA/TIA 568.2,

c) EIA/TIA 606,

d) NBR 5410,

e) NBR |IEC 60.439-1-2-3,
f) NR 10.

9.2 - Os testes para certificagdo do cabeamento, tanto para redes metélicas quanto 6ticas, deverao ser reali-
zados com o uso de aparelhos de certificagdo, cujos certificados de calibragdo estejam vigentes durante a
execucao dos servigcos e com, no maximo, um ano de validade, conforme item 1.2.12 do Anexo B.

9.2.1. A CONTRATADA devera proceder, sob as penas cabiveis, a comprovacao de que todos os aparelhos
de certificacéo, tanto para redes metdlicas quanto oticas, a serem utilizados na execugao dos servigos estéo
calibrados. A comprovacao devera ser realizada, até a data de assinatura da Ata de Registro de Precos ou
dos Contratos, através do fornecimento dos respectivos certificados de calibragdo vigentes com, no maximo,

um ano de validade.
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9.2.2. A CONTRATADA também deveré fornecer, durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos ou dos
Contratos, os certificados de (re)calibragdo dos aparelhos, quanto a vigéncia dos certificados apresentados
anteriormente tiverem expirado ou quando o fornecedor for utilizar aparelho diferente dos aparelhos com ca-

libracdo comprovada anteriormente.

110 - CONDICOES DE ACEITAGAO DOS SERVICOS:

10.1 - Todos os servigos que forem executados em desacordo com as especificagdes técnicas, assim como
as falhas e/ou vicios de construgdo verificados e que sejam de responsabilidade do CONTRATADO,
deverao ser refeitos. Nesse caso, o prazo para recuperacao daquelas falhas sera determinado pelo DTl e
sua inobservancia implicara na aplicagao das penalidades previstas no contrato.

10.2 - A eventual reprovacdo dos servigos em qualquer fase de sua execugado nao implicara em alteracao
automatica dos prazos, nem eximird 0 CONTRATADO do pagamento das multas contratuais.

10.3 - Os prazos de inicio de etapas de execugcdo e de conclusdo admitem prorrogacdo, mantidas as
demais clausulas do contrato e assegurada a manutengéo do equilibrio econémico-financeiro de ambas as
partes. O pedido de prorrogacéo feito pelo CONTRATADO devera ser justificado por escrito e previamente
autorizado pela autoridade competente da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, e sera admitido desde que

ocorra algum dos seguintes motivos:

a) alteracdo do projeto ou especifica¢gdes da demanda feita pela da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa;

b) superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere

fundamentalmente as condi¢des de execugao do contrato;

¢) interrupcdo da execugdo do contrato ou diminuicdo do ritmo de trabalho, por ordem e no interesse da

Prefeitura Municipal de Lagoa Santa;

d) aumento das quantidades inicialmente previstas neste Edital, nos limites previstos em Lei;

e) impedimento de execugcdo do contrato devido a fato causado ou a ato praticado por terceiros,
reconhecido pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa em documento contemporaneo a sua ocorréncia;

f) omissdo ou atraso de providéncias a cargo da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, inclusive quanto aos
pagamentos previstos dos quais resultem, diretamente, impedimento ou retardamento na execucdo do

contrato, sem prejuizo das sangdes legais aplicaveis aos responsaveis.

12 — CONDICOES ADVERSAS:

11.1 - Nenhuma parte sera responsabilizada pelos atrasos ocasionados por motivos de forga maior ou casos

fortuitos.

11.2 - Se 0 CONTRATADO ficar temporariamente impossibilitado, total ou parcialmente, de cumprir com
seus deveres e responsabilidades relativos aos servicos contratados, devera comunicar a Prefeitura
Municipal de Lagoa Santa, por escrito e no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a existéncia dos respectivos

motivos, indicando a alteragdo de prazo pretendida.

11.2.1. O comunicado sera julgado a época do seu recebimento com relagédo ao fato alegado, podendo a
Prefeitura Municipal de Lagoa Santa mandar constatar a sua veracidade.

11.2.2. Constatada a interrupg¢do da execugdo dos servigos por motivos de forga maior, o prazo estipulado

para a entrega do servigco devera ser prorrogado pelo periodo correspondente ao da paralisagao.

11.2.3. Qualquer divida relacionada a prorrogagdo de prazos sera esclarecida e devidamente acordada
entre a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa e o CONTRATADO, visando encontrar a melhor solugéo para
as partes. Entretanto, se a retomada dos servigos demandar prazo superior a 15 (quinze) dias, a Prefeitura
Municipal de Lagoa Santa poderd rescindir o contrato ou cancelar parte dos servicos mediante comunicag¢ao
por escrito ao CONTRATADO através do Termo Aditivo ao contrato e podera, a seu critério, contratar a
execucao dos servigos necessarios ao cumprimento dos objetivos do contrato, da maneira e forma que lhe

parecer a mais adequada, observada a legislac¢éo vigente.
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11.3 - Os servicos somente serdo recebidos pelo DTl ap6s o atendimento de todas as condi¢des
estabelecidas no contrato e seus Anexos.

114 - A assinatura do Termo de Recebimento Definitivo ndo eximira o CONTRATADO das
responsabilidades e obrigagdes as quais se refere o Codigo Civil Brasileiro.

12— DA VEDAGAO DE PARTICIPACAO

12.1 - E vedada ao CONTRATADO, durante a vigéncia do contrato, a prestacao, a Prefeitura Municipal de

Lagoa Santa, dos servigos técnicos de apoio abaixo identificados, se os mesmos levarem a execucéo de
atividades que sejam objeto dessa contratagao:

12.1.1. elaboracgao de projetos de rede de telecomunicacédo (cabeamento estruturado e energia elétrica);
12.1.2. vistorias;

12.1.3. fiscalizacao de servigos.
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